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Formularz zwrotu / wymiany towaru

1.
Wypełnij niniejszy formularz i prześlij go do nas na adres rl.info@redlizardstore.com
2.
Po otrzymaniu wiadomości email z potwierdzeniem otrzymania zgłoszenia, prześlij zwracany towar na adres: 


Red Lizard, ul. Karola Szymanowskiego 24, 62-006 Gruszczyn z dopiskiem Zwrot lub Wymiana.
3.
Zwracany towar nie może być zabrudzony ani uszkodzony.
	Nr zamówienia*
	Imię i nazwisko oraz e-mail i nr telefonu (jeśli są inne niż te podane w zamówieniu)

	
	


*Nr zamówienia na podstawie którego produkt został zakupiony. Nr zamówienia jest podawany w tytule wiadomości email przesyłanej jako potwierdzenie złożenia zamówienia.
	L.p.
	Kod lub nazwa produktu*
	Zwrot czy wymiana?
	Powód zwrotu / wymiany
Pola nieobowiązkowe

	
	
	Zwrot towaru
	Wymiana towaru
	za duży / za mały  rozmiar
	nie odpowiada mi jakość materiału
	nie odpowiada mi jakość nadruku
	nie odpowiada mi wzór nadruku
	nie odpowiada mi kolor
	dostawa niezgodna z zamówieniem
	inny powód 

(jaki?)

	
	
	
	inny rozmiar

(jaki?)
	inny produkt 

(jaki kod i rozmiar?)
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	kod: 
rozmiar: 
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	kod:   

rozmiar: 
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	kod:   

rozmiar: 
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	kod:   

rozmiar: 
	
	
	
	
	
	
	


*Kod (np. RL00101M-L) oraz nazwa (np. „The Gentleman”) znajdują się w wiadomości e-mail z potwierdzeniem złożenia zamówienia. Nazwa wzoru jest również wyświetlana na stronie danego produktu, po prawej stronie głównego zdjęcia.
W przypadku zwrotu, prosimy o podanie nr konta bankowego, na które mamy dokonać wpłatę:
	Imię i nazwisko posiadacza rachunku
	Nazwa banku
	Nr rachunku

	
	
	


	Uwagi:
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